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Tema 6: llpoyec yrpas/bakba pUMLMMAE HA POJEKTY U

M1BHUPAHE PUNKE

2009/10 Vipasibame pUsHIUMa Ha [POjEKTy

“Kako nocejew, oHako heww n noxmetn”
HapogHa nocnosuua

Cagpxaj Teme 6:
= Mopgen MeHalMeHTa pusmunma
= [lpouecn y ynpassbamy pusnumMma

= [lnaHMpare MeHaLMeHTa pu3numMa
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MOZAEJT MEHALIMEHTA PU3NLINMA

=Y NpeTxXoAHNM TeMaMa pa3MOTPEH MojaM pU3mnKa, Herose
OCHOBHE KapaKTEPUCTUKE, MOAENN PU3MNKA HA NPOJEKTY,
pa3nMuuTe METOAO/ONMjE ynpaB/batba pu3nLMMa Ha
NpojekTy

= AKUEeHaT y HaCTaBKy Kypca je Ha eneMeHTMMa MeHaLIMeHTa
pusnumnma

= Onpegerberse 3a Mogen ca 1+6 kopaka

= [1p0ojeKTHM MeHaLIMeHT =0CTBapuBame LU/beBa NnpojekTa,
KpO3 niaHupame 1 ycMepaBahe pecypca, 6aBu ce
npoLecoMm

= MeHaLIMeHT pusnuUMMa =A€e0 NPOjEKTHOI MEHALIMEHTA,
naeHTUduKyje n KBaHTUduKyje pusunke, popmmpa
OArOBOPE HA HMX M KOHTponuiLe cnposoherse — 6aBu ce
nuTamkMMa Koja bm Morna ga ytuyy Ha npouec
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Planiranje upravijanja projektnim Odlugivanje kako upravljati rizikom
rizikom

Identifikovanje projektnih rizika J

[ Utvrdivanije rizika ]

Analiza i kvantifikacija rizika [ Merenje rizika }

Utvrdivanje prioriteta i mapiranje [ Odredivanje znacaja J

rizika
Odluke o akcijama
gt na rizike
Primena i merenje
Pracenje i kontrola rizika uspeha

Post projektna ocena upravljanja N
projek. rizicima [ Evaluacija ]
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AOKYMEHTOBAHE V1 KOMYHULIMPAHSE

= /[1Be TpajHe aKTMBHOCTU Yy TOKY CBMX KOpaka

= [JoKyMeHTOBar€e — NCTOpU]ja NpPOjeKTa, CaXKeTU NpuKas
NnoyKa- Hay4YeHux fekumja, NCKyCTBa U3 MpoLusiocTyH,
MexaHu3aM KOMyHuUMpaHa

= [lJokyMeHTU Tpeba Aa 6yay axkypHu, Ta4HWU, KOMMIETHN,
nperneaHn, CaXXeTn 1 AOCTYMHU

= 3anncy ca NpojekTHOr TMMa O onpejesbernMa Be3aHMM 3a
MeHalMEHT pusnunma

= KoMyHuKaumja — peaosHa 1 bnarospemeHa, 6aeu ce
NUTakMMa 04 MHTepeca 3a 3anHTepecoBaHe CTpaHe
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NOEHTUOUKALMIA PUSNKA h .

FEA

FESS

= Haj3Ha4yajHnjn Kopak
= NoyeTHa dyHKUMja NpojeKTHOr MeHallepa

= AKO ce TO He 06aBM Kako Basba, TELIKO je yTBpanTH
OAroBOp Ha pU3MKe

= CaMuM naeHTUdUKoBareM Beh ce og camor rnoyeTka
yMakyjy pusnum

= [1naH ynpassbara pusmumnma, WBS, 3axTeBun 13 yrosopa,
MCKYCTBa Ca MpoLnxX npojekaTa, NpeTnocTaBke n
orpaHuvyersa...

= [locebaH Kopak, anun ce naeHTUdUKaumja ogsnja y Toky
uenor npojekral
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CMEPHUUE 3A WAEHTUOUKALWIY PU3SUKA (1)

= Pusnynun gorahaju cneundunyHm 3a nocMaTpaHu rnpojekat
n nobpo aeduHucaHn (onuc, BeposaTHoha, yTuLaj)

= Kopuctutu WBS Kao OCHOBY

= PazBuTu WTO pasyMsbMBUjY NTIUCTY pU3mnKa

= CnpoBecTn nageHTudunKaumjy Kao TmM, He Kao nojeamHay,

= NpeHTndunkoBaTn cee pu3nke, He 6aBUTK Ce HUXOBOM
aHaN130M Yy OBOM KOpaky!

= [puMensyjy ce pa3Hu nocTynum — MNpencnutreame
[AOKyMeHaTa, MHTepBjyun ca ekcnepTtuma, Delphi noctynak,
Brainstorming, noctynak HomuHanHe rpyne, Crawford-oB
Slip MeToa, aujarpamm cpogHoctn, SWOT aHanu3a,
aHanorunja, nucre nposepe, yNnUTHULM, aHann3a
NPeTnoCTaBKN — MeToAe CTpaTerunjcke aHanmse u
npeasuhama byayhHocTu!
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CMEPHUUE 3A WAEHTUOUKALWIY PU3SUKA (2)

[pe npuMeHe HeKor o4 NMocTynaka O4roBOp Ha NMUTaHa:
= LLITa cy unm/beBn 1 3axTeBU Ha NPOjekTy?

= Koju Aeo npojekTa ce pa3maTpa ca acnekta pusnka —
uenvHa, dasa, pagHu naker ...?

= Koje nHdopmaumje tpeba 0b6e3beantn yyecHMUmMMa y
naeHTUdUKaUmMju pusmka npe noyetka?

= LLITa ce o4yekyje Kao m3nas n3 naeHTndmKaumje pusnka no
dopmMaTy 1 cagpxajy?
= Io kojum TeMama he 6UTK yKibyyeHn ekcnepTu?
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AHAJTIN3A N KBAHTUOUKALINIA PU3NKA

= AHanu3a je HajTeXxu Kopak jep je eH 3aaaTak Aa npoyyu
py3MKe 1 Aa AOAENN HeKe BpeAHOCTU BepoBaTHONM
HacTajarba pu3n4dHor gorahaja — 6e3 Tor obnuka
KBaHTU(MKOBaHA YTULA] Ce HEe MOXe aHanM3npaTh HUTK
ce MOry yTBpaAuUTU NpUOPUTETH

= YNa3Hu enemMeHT UCTa NAEHTU(PUKOBAHUX pU3nKa, n3nas
je npoueHa BepoBaTHOhe HacTajara M yTuuaja pusnyHor
forahaja Ha npojekaTt u Herose UnbeBe

= Tpu 0bn1Ka npukasneBara MHGopMaunja o pusmumma
=KBanutatneHu (BUCOK, Cpearby, HMU3aAK)
—=KBaHTuTaTUBHM (bpOjaH BpeaHOCT)

=0nuncHn (onuc pusunyHor gorahaja, y3poka, HaunHa
KaKO ce MOXe eNIMMUHMCATK UK ApXXaTun noa
KOHTPO/OM... A1 Ce HE MOXE U3MEpUTH
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CMEPHUUE 3A AHAJTN3Y PU3SUKA

:>OGYXBaTVITM CBE pU3UKe Ca JInCte MD,eHTM(bMKOBaHMX
— PacnopeauT akTMBHOCTU Ha CBe 4iaHOBe TUMa

= NaeHTndunkoBaTn HajNOBO/bHUjU, HAHEMOBOSBHNIN K
HajBepoBaTHWjU NUCXOL pU3NYHOr gorahaja

= [lpencnuTtaTt pesynrare aHanmse pusmnka ca 4JaHoBMMa
TUMa

= CBaKu of pu3nKa aHanM3npaTh KBaMTaTUBHO U
KBAHTUTATUBHO

= W36ehun yTBphKnBame npmoputeTa pmusmka y oBoj dasmu
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YTBPBUBAHE NMPUOPUTETA N MATIMPAHE PU3NKA

= PaHrmMpa pu3uke no 3Hayajy, O4 HajBULLEr Ka HajHMKEM
npuopuTeETY

= Cy>xaBa Kpyr pusn4yHux gorahaja kojuma hemo ce 6asutn y
HacCTaBKy

= 0[B0OjeHo ce paHrupajy rnpeTHe u WaHce

= PaHrupame ce obaB/mba TUMCKM, @ He NOjeAMHaYHO

= Kag rog je moryhe KOpUCTUTN KBaHTUTATUBHO paHrnpame,
KBa/IMTAaTUBHO aKo je HeONnxoAHO

= He 6aBuTK ce cTpaTerMjama OAroBopa Ha pM3nKe y OBOM
Kopaky
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MNAIAHUAPAHE OAIOBOPA HA PU3UKE

= Opabpati HajnoBOSBHU]Y CTpaTerujy oarosopa oA
pacrnonoXxmeux — 3agatak NM n npojekTHor TMMa

="lllTa ypaauTtn y Be3n ca NocMaTpaHnM pusnkom?”

= [pUCTYN HUje UCTU 3a NMpPeTHE U LIAHCE — KOA NPETHM je
“6opba”, a koa waHcn “kopuwhere”

= Koje npeThe ce mMory nsbehu, a koje LwaHce NCKOPUCTUTH,
LUTa 3HAa4M NpuxBaTare NPeTHE U LWaHCce, Kako ybnaxuTtu
WA NPeHeTU NPeTHY, Kako NoaennuTn Uan nojayvatu WwaHcy?

= BpeaHoBaTu cTpaTernje oaroBopa Ha pusnke y ckragy ca
LUn/beBMMA NpojekTa, CNnocobHOCTMMA YnaHoBa TUMa Aa MX
NpuxBaTe U OrpaHNYeHnUMa Ha NPojekTy

= BoanTn payyHa 0 NOBE3aHOCTN pU3nKa

= YK/byunTU CTpaTernje y nnaH MeHaLMeHTa pu3nuuma u
naaH npojexkTa Kao uenvHe
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OAroBOPU HA PU3NKE TPEBA OA bBYAY:

= [1puMepeHn 3Ha4vajy pm3mka

= PauuMoHanHu y nornegy TPOLIKOBa

= PeannucTtmnyHm y KOHTEeKCTy caMor rnpojekta
= YcarnaweHu n3mehy yyecHuka
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MPAREHE N KOHTPOJIA NMPUMEHE
OAroBOPA HA PU3SUKE

= Yna3 je nnaH ynpaBara pu3unummMa (ca IMCTOM pUsuKa,
NPUOPUTETUMA W MIIAHUPAHUM OA3UBKUMA)

= Y3eTn y 063up 3axTeBe 3a nepdopMaHcama n ogobpeHe
3axTeBe 3a M3MeHaMa

= [naH ce ocTBapyje napanesiHo ca NJaHoM npojekTa, o
TOMe ce CTapa MPOjeKTHU MeHaLlep

= [0TOBO CBe CcTpaTeruje 3axTeBajy crpoBoherbe, ceM y
CNy4yajy NacvMBHOT NpuxBaTakba pU3MKa Kaaa ce He YMHU
HULLTA

=Y TOKy cnpoBohetba BpeaHyje ce echeKTUBHOCT cTpaTeruje
0A3VBa M M/aH yrnpaB/bakba pUsMLUMMa, TO jep OCHOBa 3a
€BeHTYyasIHe U3MeHe
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BPEAHOBAHSE PE3YJITATA YMNPABJbAHA PUSULIMIMA

= lMNpahere ehekTUBHOCTM CTPETaTErje 0a3vBa Ha pu3nke
= BpeaHoBa-e npeay3eTux KOPKTUBHUX Mepa

= NoHOBHa aHanu3a nocrojehmx pusmka

= NoHOBHa NpoLEHa OKPpYXeHsa

= BpeaHoBar-e BasbaHOCTV MPETNOCTaBKM NPojeKTa

= VpeHTndmKoBarbe HOBUX pU3nka

= YcknahvBare nnaHa MeHalIMeHTa pu3numuMa
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MNAIAHAPAHE MEHALIMEHTA PU3NLUMMA

— CactaBHM Ae0 nnaHuparba akTUBHOCTU Ha MPOjeKTy
— JeAHa o[ TeMa cacTaHaka MpojeKkTHOr TuMma

= MNnaHunpare BpeMeHa, TPOLIKOBA, Pecypca,
OArOBOPHOCTM. ..

= WICKyCTBa Ca NpeTxofHuX rnpojekaTa

= lNpencnutnBarbe penieBaHTHMX AOKYMeHaTa — NPOjeKTHM
3afaTak, yroop, cneumdvkaumje, npernesn pacrosioXnBmx

pecypca
= W3rpagHa CBECTU MPOJeKTHOr TMMa O NOTEHUWNjaTHUM
N3BOpMMa pu3nKa

— [lJoroBOp 0 NpUCTYNy pu3nuuma, anatuma n noctynumMa
— Of 0BOr KOpaka MHOro 3aBUCKU KacHWje
— Pe3ynTar je niaH MeHaLMeHTa pusnumMMa
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MIAHUPAHSE YTPABJbAHA
MPOJEKTHUM PUSULINMA - CBPXA

— Pa3BuTK CTpaTerujy yrnpasbaktba NPOJEKTHUM pU3nLMMa,,
o4/1lyunTn Kako he To 6MTK U3BPLUEHO M MHTErpucaTn Te
AKTUMBHOCTM Ca OCTa/IMM aKTUBHOCTUMA YrpaB/baka
NpOjeKTOM

= [JedunHucare npuctyna — MeToaonornje n npowueca Koju
he ce KOpUCTUTKU, AedPUHUCaHe ynora yyecHuKa

= OpraHn3aumnoHn acnekT, AedUHULMN]e, METOZIE U TEXHUKE,
dopMa 1 HauMH M3BELLTaBaHa

= lnaH npunaroanTM KOHKPETHOM MpojekTy — forahaju u
CUTyaumje KapakTepUCTUYHN 3a Hera

— Pe3ynTar je nnaH, 4OHOCK Ce Ha MoYeTKy NnpojekTa n Mopa
Caap>XaTtun Ha4ynH Kako he ce MemaTtn
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MNIAHUAPAHSE YTPABJ/bAHA MNMPOJEKTHUAM
PUSULIMMA — MPOLIEC U3PAZE TJ1AHA

= 06u1yHO pa3paheH WwabnoH 3a nnaHupare (aedpvHuumje,
KaTeropuje pv3uka, npoueaype, ynore u HUBou
HaanexHoctn, RBS — Risk Breakdown Structure, perucrap
pu3mnKa)

=Y u3pagy nnaHa yK/by4yeH npojekTHU MeHallep, Y1aHoBuU
NpOjeKTHOr TUMa, nocebaH TMM 1M MeHaLlep 3a ynpaB/bake
pu3nunMa, apyre 3aMHTepecoBaHe CTpaHe, ynaHosu OJ
3a4ly>KeHU 3a pu3nKe, UCNopyvnoLm

= WHTEerpmncaHocT ca ApyruM naaHosmmal

= 3aCHMBA Ce Ha HM3Y yNa3HUX eneMeHaTa, jacHO AeduHn-
CaHUM UW/beBMMa NPOjeKTa U pasyMeBakby MpOjeKTHOr

OKpYXXeHa
—>
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Projektni obuhvat i Projektna Organizaciona

Analiza stejkholdera Istorijske informacije R R L
projektni ciljevi ogranicenja struktura

Organizacione Naugene lekcije Ugovori 1zlazi iz drugih planskih
procedure procesa

L

Izrada plana upravljanja
projektnim rizicima
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MNAH YTMPABJbAHA MNMPOJEKTHAM PUSULIMMA (1)

— MeTogonornja MeHaiMeHTa pM3mumMa
= Ynore 1 04roBOpHOCTH

= Pecypcu, BpeMe 1 TPOLWKOBU A0AESbEHN aKTUBHOCTUMA
MeHaLIMEHTa pusnUnMa

— KaTeropuje pu3uka

= [lepMHMCame HauMHa npoueHe BepoBaTHohe 1 yTuuaja
pu3nka

— TonepeHumje pn3nka 3anHTEPECOBaHUX CTPaHa
= 06nMumM M3BELLITaBaHa O pU3nLMMa
= [NaHnpaHn HaunHM npahera NPOjeKTHUX pU3nKa

MHNUWMIATHA BEP3WJA, nopaae y Toky oasujarba npojekra!
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MAAH YTNPABJbAHA MNMPOJEKTHAM PUSULIMMA (2)

= CyMupa pe3ynTaTe niaHuparba ynpasrbaktba pUsnLmMMa

= Onucyje npuctyn 3a cnposohere naeHTUPKoBaHa,
aHanu3se, geduHUcarba npuopuTeTa, NaHnpama OArosopa
Ha pu3unKe 1 npoueca npahewa v KOHTpose npumeHe
04roBopa Ha pu3unke

= Boauu 3a gasbu pag Ha npojekTy

= 0b6aBe3aH 3a BeNnKe npojekTe 1 rnpojekTe u3 Kkateropuje
PU3UYHUX

= 3a Mabe NnpojekTe U Mame pu3nyHe npojekTe paspaheH y
AOKyMeHTMMa 3a YI1

= [Mpuka3 mMoryher nnaHa ynpassbarba MpPojeKTHUM pu3mumMMa

——>
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Sekcija plana Opis
Uwad Cilj plana upravljanja projektnim rizicima i sife dokumenta.
Obuhwvat projekta Kratak opis projekta sz definisanjem granica projekta i

procesa upravljanja rizicima.

Proces upravljanja projektnim Objainjava se proces upravljanjs projektnim  rizicima

rizicima {identifikacija, analiza, definisanje prioriteta, odogwvori na
rizik, pracenje i kontrola rizika, post-projektna ocena). Owvaj
deo ukljuéuje i navodenje metoda i tehnika koje se kariste u
procesu upravljanja projektnim rizicima.

Organizaciona struktura, Mawodi se struktura, uloge i odgowornosti osoba koje su
odgovornostiifunkcije za zaduiene zz upravljanje projekinim rizicima, kao i veze =3
upravljanje projektnim rizicima organizacionim celinama koje =u ukljuéene u upravljanje

projekinim rizicima.

Kriti€éni faktori uspehsa Razmatraju se kritiéni faktori uspeha koji morsju  biti
izpunjeni da bi upravljanje projekitnim rizicima bilo uspeino.

RES Owde se prikazuje samo osnovna struktura projektnih rizika
(engl. Risk Breokdown Structure).

Registar projektnih rizika Razmatra strukturu i lokaciju registra rizika | odgovornosti za
njegowvo odriavanje. UJ ovom delu se daje i trenutna lista
projekinih rizika sa odredenim prioritetima.

Odgowvori na rizik Sadrii kratak opis strategija za postupanje sa glavnim
projekinim rizicima kao prikaz tolerancija rizika koje imaju
zainteresowvane strane.

Weze =a drugim projektnim Objainjenje kako =e upravljanje projektnim rizicima uklapa =a
procesimal drugim procesima za upravlianja projektom.
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Sekcija plana

Opis

Pracenje, kontrola i izveitavanje

Objainjavaju se postupci za redovno pracenje i kontrolu
procesa upravljanja projektnim rizicima, ukljudujudi
ucestalosti odgovornosti. Takode, u owvoj sekciji se
razmatraju i procesi izveitavanja (redovnogi po zahtewvu)
uklju€ujuci opisiformat izvestaja kao i odgovornosti za
izveitavanje.

Revizija upravljanja projektnim
rizicima

Mavodi prirodu i wreme periodiénih revizija sistems
upravljanja projektnim rizicima.

Upravljanje u incidentnim
situacijama

Opisuje upravljatke procese u incidentnim situacijama kao
fto su npr. pofari. Ako organizacijs ima wed razvijene
procedure za ovakve situacije u owvom segementu se upuduje

na dokumente ili procedure koje ce se koristiti za owakwe
situacije.
Trening za upravljanje rizicima Opisuje  koje obuke ili praktiéni treninzi moraju  biti

sprovedeni, ko treba da u€estvuje u obuci i ko je odgowvoran
za sprovodenje obuke.

Prilozi

Sadrii spisak svih glavnih dokumenata koji su powezani sa
upravljanjem projektnim  rizicima ukljuéujuci standarde,
specifikacije, prirugnike, projekine dokumente, procedure,
publikacije i druge dokumente.

Takode sadrii imena i detalje za kontakt sa osobama koje su
odgovorne za upravljanje pojedinim projektnim rizicima ili za
reagovanje u incidentnim situacijama.
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HE 3ABOPABUTE...

:>YI'|paBrba|-be pr3nunMa CaapXXu rniaHnpame 1 6

KIbY4YHUX MpoLeECa

= [lokyMeHTauuja 1 KOMyHULMparse Cy Tekyhe akTUBHOCTU
KOje MoYMHby OA KOopaka NiaHupara ynpas/barba
pv3nUMMa, anu ce oaBujajy y CBUM KopauuMa

= AKTMBHOCTW Ha ynpaB/baky puU3nuUMMa Cy CaCTaBHU €0
aKTMBHOCTW Ha ynpaB/bakby MpPOjeKToM

= MaKko ce aKTMBHOCTW IFpynuLly Y OKBUPY rnpoueca, MHore
04 HUX Ce oABujajy CTaslHO Yy TOKY npojekTa

= CnoxeH rnpouec yrnpasrbarba pnsnLMMa Mopa 3arnoyeTu
pa3BojeM 1 ycBajateM (popMasiHOr rnsaHa ynpas/barba

pu3numnMa
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